
Reparatie opdrachtbon 
 
Opsturen naar: 
 

Indien item naar een ander adres moet worden retour gestuurd dan de 
opgegeven locatie, gaarne invullen. 

Afwijkend retour adres: 

 
 
 

Reparatie afdeling 
Mercuriusweg 21 

6971 GV  BRUMMEN 

    

GEGEVENS AFZENDER: 
Locatie 

Postadres 

Postcode / 

Woonplaats 

Telefoon 

:     Contactpersoon: Dhr. /  Mw. 

       

E-mail adres :  

      

Deze bon (Of een kopie) moet ingevuld samen met het defecte item worden opgestuurd. Ongefrankeerde post moeten wij in rekening brengen. 

Losse reparatie opdrachtbonnen evenals reparaties zonder begeleidend schrijven worden niet behandeld. 

Mobiele apparatuur welke ouder is dan 5 jaar wordt niet meer gerepareerd. Hiervoor doen wij een inruil aanbieding. 
Het defect item dat u opstuurt wordt niet gerepareerd maar vervangen door een nieuwe exemplaar. 

 Hierbij gaat u akkoord met vervangen hiervan door een nieuw exemplaar met een extra vaste klanten korting van 10%. 

Vult u deze bon in op een PC; druk op F1 voor help functie  

Verzenddatum  Opdrachtnummer       

Nummer defect item       Type       

KLACHTENLIJST: 
(Aankruisen wat van toepassing is, 

 evt. zelf aanvullen) 
Wij hebben item getest met een volle accu / batterij. 

Mechanisch:  Behuizing defect.        Mechanisch. 
Software:  Druktoetsen werken niet.        Slijtage. 
  Display tekst.        Gebarsten. 
Weergeven:  Indicatielampje brandt niet.        Trilt niet. 
  Geen oproep geluid.        Geeft steeds piepjes. 
Spraak:  Gebruiker hoort niets (speaker).        Valt valt uit bij gesprek. 
  Andere kant hoort niets (microfoon).        Ruist / bromt bij gesprek. 
Systeem:  Ziet geen systeem.        Niet aan te melden. 
  Weigert af en toe.        Valt  soms uit. 
Accu:  Weigert geheel.        Laad niet op. 
    
OPMERKINGEN:         

      
 
 

        (Niet invullen) 

         PROJ 

ACCESSOIRE’S:        SO 
 Codeplug  SIM  Kabels    KSTN 
 Accu  Batterij  Ontvanger    GAR 
 Clip  Laadeenheid  Detector    SWAP 
 Veiligheidskoordje  Adapter  Halszender    SRVC 
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